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BAIXO INVESTIMENTO INICIAL DE CAPITAL

SERVIÇO DE ATUALIZAÇÃO DOS SISTEMAS 
ASTRO® (P25) E DIMETRA™ (TETRA)

ATUALIZAÇÃO DO SISTEMA COMO DESPESA OPERACIONAL PLANEJADA
Um plano de gerenciamento do ciclo de vida é essencial para definir um orçamento previsível e manter seu sistema 
atualizado e compatível com os recursos avançados que você precisa. O Serviço de Atualização do Sistema (SUA) fornece 
um método econômico de proteger seu investimento no futuro e mitigar os riscos de obsolescência da tecnologia.
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O serviço oferece um modelo de valor fixo que inclui atualizações regulares do sistema. Essa é a maneira mais 
econômica de atualizar seu sistema enquanto protege as operações em andamento. As atualizações são 
cuidadosamente planejadas e coordenadas para que suas necessidades operacionais estejam sempre em primeiro 
plano, garantindo a continuidade do serviço.
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UMA REDE PARA HOJE E PARA O FUTURO
Por que é importante atualizar seu sistema?
• Fornece disponibilidade o tempo todo: falhas imprevistas são 

resolvidas rapidamente e as atualizações do sistema são otimizadas 
para garantir a continuidade do serviço.

• Oferece um modelo de custo fixo para alocação de orçamento e 
manutenção do sistema.

• Possui a mais recente proteção de patches de antivírus e sistema 
operacional disponível.

• Gerencia a expansão do sistema conforme necessário sem custos 
não planejados.

ATUALIZAÇÃO DO SOFTWARE
DA REDE DE RÁDIO

• Alterações de configuração da Motorola
e de terceiros.

• Atualização do software do sistema.
• Atualização de segurança cibernética.

GARANTIA PARA O HARDWARE
OPERAR COM O SOFTWARE
ATUALIZADO

• Servidores e estações de trabalho.
• Switches LAN e roteadores.
• Firewalls e dispositivos de segurança.
• Equipe no local do console de despacho.
• Equipe no local.

SERVIÇOS
PROFISSIONAIS

• Manutenção de software certificada
pela fábrica e testes de integração.

• Gerenciamento de atualizações de 
ponto a ponto.

• Gerenciamento de mudanças de versão.
• Interrupção de rede minimizada.

APROVEITE O MÁXIMO DO SEU INVESTIMENTO COM O PLANEJAMENTO 
DE ATUALIZAÇÃO DO SISTEMA

Nossa missão é ajudá-lo a manter seu sistema nos mais altos padrões 
possíveis, operando em níveis ideais. Isso garante que você possa se 
concentrar em sua missão, enquanto nós o apoiamos com tecnologia 
resiliente e confiável.

FFOCO NA MISSÃO, NÃO NA TECNOLOGIA

O SERVIÇO INCLUI:

O Serviço de Atualização do Sistema tira o fardo tecnológico de suas 
mãos e o libera para se concentrar em fornecer os melhores serviços aos 
seus usuários. Ele oferece uma maneira econômica de proteger seu 
investimento e garante que você possa cumprir seus compromissos 
operacionais hoje e no futuro.

Atualização

Atualização de HW e SW dos 
clientes para mantê-los atualizados 

em um programa lucrativo.

Atualização de
stação e onsole

Atualizações da estação base e do 
console de despacho durante a vigência 

do contrato, conforme necessário.

O resultado é um plano de manutenção previsível e de baixo risco.

Por que é tão importante manter a proteção antivírus e os patches do 
sistema operacional atualizados?
A ameaça de ataques cibernéticos é um desafio crescente e em 
constante evolução. A atualização dos sistemas para fornecer proteção 
máxima é essencial para a integridade operacional. As atualizações 
regulares da versão do sistema operacional são necessárias para 
garantir o acesso às atualizações de antivírus mais recentes e aos 
patches de sistema operacional pré-testados.



Saiba mais sobre nossos serviços em motorolasolutions.com

 

• Informações da prestação de serviços.
• Relatórios históricos.
• Informações dos ativos.
• Status de atualizações de segurança.
• Status de atualização da rede.

USE O PORTAL MYVIEW EM QUALQUER DISPOSITIVO CONECTADO

A disponibilidade do Portal MyView é 
baseada na localização geográfica.

Motorola Solutions, Inc. 500 West Monroe Street, Chicago, II 60661 EUA. motorolasolutions.com

MOTOROLA, MOTO, MOTOROLA SOLUTIONS e o logotipo M estilizado são marcas comerciais ou marcas registradas da Motorola Trademark Holdings, LLC, e são usados 
sob licença. Todas as outras marcas comerciais utilizadas aqui pertencem aos seus respectivos proprietários. © 2022 Motorola Solutions, Inc. Todos os direitos reservados.

https://www.motorolasolutions.com/es_xl.html?geo=redirect

