
Possibilita uma colaboração extrema para salvar vidas e responder, de maneira muito mais rápida e eficiente, quando cada segundo importa.

FASE DE PRÉ-EMERGÊNCIA 

FASE DE NORMALIZAÇÃO

FASE DE EMERGÊNCIA

CENTRO DE COMANDO INTEGRADO

MOTOROLA, MOTO, MOTOROLA SOLUTIONS e o logotipo da M estilizada são marcas comerciais ou marcas comerciais registradas da Motorola Trademark Holdings, LLC e são utilizadas sob licença. Todas as demais marcas comerciais pertencem aos seus respectivos proprietários. © 2022 Motorola Solutions, Inc. Todos os direitos reservados.

O CENTRO DE COMANDO INTEGRADO PROMOVE AÇÕES COORDENADAS ENTRE VÁRIAS AGÊNCIAS PARA RESPONDER COMO APENAS UMA EQUIPE

CONHEÇA AS SOLUÇÕES DE INTEROPERABILIDADE E CONVERGÊNCIA AQUI

SOFTWARE PARA ATENDIMENTO E 
RESPOSTA ÀS EMERGÊNCIAS - CAD
• Processamento ágil de solicitações de

serviço.
• Localização de unidades e agentes.
• Otimização do tempo de resposta.
• Comunicação direta por voz e por mensagem

de texto avançada.
• Coleta de informação enriquecida.
• Registros seguros e completos.
• Analítica, estatísticas e ferramentas de

gestão de desempenho.

SOFTWARE DE INTELIGÊNCIA E REGISTROS
• Sincronização com a informação do CAD.
• Conhecimento da situação em tempo real.
• Monitoramento dos incidentes.
• Localização, mapeamento e alertas.
• Integração com diversas fontes de dados, incluindo

vídeo ao vivo.
• Acesso à informação de perfis e registros em

campo.
• Comunicação imediata e coordenada.
• Manuseio remoto de drones.
• Documentação de incidentes e registros.

VÍDEO SEGURANÇA, ANALÍTICA E 
CONTROLE DE ACESSOS
• Evidência em vídeo em tempo real a partir de

câmeras corporais, móveis e fixas.
• Integração de múltiplos e diversos sistemas de

vídeo.
• Gestão de câmeras.
• Controle de autorizações.
• Reconhecimento facial e pesquisa por

aparência.
• Gestão de acessos.

EVIDÊNCIA PARA ANÁLISE PÓS-INCIDENTE.
• Informação sobre o acontecimento, sua evolução e as

ações aplicadas pelos grupos participantes na
emergência.
- Data/hora da comunicação.
- Órgão remetente - órgão receptor.
- Origem da informação.
- Conteúdo literal da informação.
- Efeitos ocorridos/previsíveis.
- Instruções/observações.

• Identificação de vítimas.
• Informação das áreas afetadas e danos ocasionados

para gerenciar sua reabilitação e reposição dos serviços
que possibilitem o restabelecimento.

• Propor medidas para amenizar os efeitos dos incidentes
no futuro.

INTEROPERABILIDADE
• Dispersão tática para a

coordenação e colaboração entre 
diferentes entidades de segurança, 

emergências, saúde, resgate e 
organizações para uma melhor 

resposta.
• Troca de informação multimídia, voz

e dados para melhorar a tomada de
decisões.

Reconhecimento facial e 
pesquisa por aparência para a 

identificação de vítimas.

Acesso, em campo, a perfis 
para o cadastro ou a 

identificação de pessoas.

Cidadãos seguros 
em centros de 
acolhimento.

Ativação automática de 
transmissão de vídeo ao 
detectar anomalias para 

análise da situação.

Cidadãos seguros 
resgatados a tempo.

Coordenação para 
atendimento e traslado 

dos feridos.

Agente assistido em 
campo para uma 
melhor resposta.Relatório, cadastro e 

controle de incidentes.

Transmissão de vídeo 
para identificação e 
avaliação de danos.

Dispersão tática 
para comunicações 

entre diferentes 
agências.

Manuseio remoto de drones 
para pesquisa, resgate e 

salvamento de pessoas em 
áreas difíceis.

Distribuição de equipes 
para controlar, reduzir ou 
neutralizar os efeitos da 

inundação.

Transmissão de vídeo em tempo 
real para reconhecimento e 

avaliação das áreas afetadas.

Assistência em campo 
para pontos exatos de 

resgate.

IoT com sensores e 
alerta de enchimento de 

tanque.

Dispersão policial para 
controlar as vias de acessos e 
regulamentação do tráfego.

Coordenação para impedir 
a passagem de água ou 
deslizamentos de terra. 

Reparação de danos.

Reconhecimento de 
placas para identificar 

as vítimas.

https://cidadesseguraseconfiaveis.com/interoperabilidade-e-convergencia/
https://cidadesseguraseconfiaveis.com/centro-de-comando-integrado/
https://cidadesseguraseconfiaveis.com/

