CAD, DISPOSITIVOS MOVILES Y
REGISTROS HECHOS A SU MEDIDA

CREE UNA SUITE INTEGRAL DE SOFTWARE PARA SU AGENCIA CON
PREMIERONE®
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UNA SOLUCION COMPLETA PARA LA SEGURIDAD

PUBLICA MODERNIZADA

Horas de rutina puntuadas de momentos de accion intensa. Eso es lo
que seguido pasa en las calles. También lo suele ser en el centro de
comando. En cualquier momento, el personal de primera respuesta, los
despachadores y quienes contestan las llamadas deben hacer frente a
diversas situaciones complicadas y peligrosas de forma adecuada,
segura y en cuestion de segundos. Esto requiere mas que solo una
variedad de las mejores aplicaciones disponibles. Usted necesita una
herramienta poderosa, una solucion integral disefiada especificamente
para las respuestas en tiempo real y con procesos rapidos e intuitivos.

Con mas de 130 sistemas cliente y mas de 142 millones de llamadas de
servicio administradas, PremierOne es una solucion de software
de seguridad publica comprobada y respaldada por el primer y Gnico
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ecosistema esencial de la industria, el cual se disefi6 para
establecer la linea de vida de la cual dependen su seguridad
y Sus misiones.

Como parte integral de la suite de software CommandCentral
de Motorola Solutions, PremierOne ofrece una experiencia de

software de extremo a extremo, comunicaciones esenciales
integralmente sincronizadas, acceso a video y analitica de
seguridad confiables, asf como una linea de servicios de

Motorola Solutions que estara ahi en los momentos criticos
de hoy, mafianay los afios por venir.

PremierOne es una solucién completamente personalizable de
registros, dispositivos méviles y despacho asistido por cémputo
dentro de CommandCentral, nuestra suite de software de
seguridad publica de extremo a extremo.



CREADOS PARA HOY, LISTOS PARA EL MANANA

Tanto en el centro de comando como en campo, es crucial que
informacién actualizada de las Ilamadas al 9-1-1 y mensajes de texto
y multimedia, se entreguen de forma répida y segura a los recursos
correctos y en el momento oportuno. El personal de primera
respuesta necesita saber que cuando atiende una emergencia los
detalles criticos e informacion histérica estaran disponibles y listos
de inmediato, lo cual promueve una colaboracién productiva dentro
de la organizacién y entre agencias cercanas.

Con PremierOne, puede llevar sus operaciones al siguiente nivel
mientras sienta las bases para el futuro. PremierOne integra otros
sistemas tales como las consolas de despacho y de 9-1-1 de (ltima
generacion directamente en un Despacho Asistido por Computadora
(CAD) para simplificar el flujo de trabajo del mismo, lo cual junta
toda la informacién en una sola vista, extiende el acceso a la
informacion para el personal de primera respuesta y simplifica y
facilita el proceso de toma de decisiones informadas. Esto maximiza
la colaboracién al conectar en tiempo real a despachadores y
personal en campo con una interoperabilidad optimizada con otras
agencias, sistemas y bases de datos. Esto da como resultado un flujo
de informacioén fortalecido.

COMMAND

para tener una mejor respuesta, seguridad y resolucién de incidentes.
Cuando hay vidas en riesgo, los flujos de trabajo intuitivos y una
administracion de incidentes simple y efectiva le ayudan a usted y a su
equipo a aprovechar cada segundo de la mejor manera posible.

Mantener su centro de comando funcionando eficientemente es un
trabajo de equipo. Con PremierOne, no solo tiene acceso a todo el
software de vanguardia, sino que su agencia se encontrara respaldada
con personal de servicio altamente experimentado, el cual sabra
identificar sus flujos de trabajo (nicos, asi como integrar sus
aplicaciones de seguridad publica para obtener la méaxima eficiencia.
Motorola Solutions proporciona ya sea un paquete de despliegue simple
0 un sistema acorde a sus especificaciones exactas, lo cual satisfara las
necesidades Gnicas de su equipo. Una vez creado el sistema, usted
tendrd acceso a las capacitaciones y soporte integrales para que su
personal esté listo desde el primer dfa. Usted merece lo mejor, asf como
un proveedor que trabaje incansablemente para otorgéarselo.

La suite de software de seguridad publica mas completa de la industria,
desde la primera |lamada, hasta el cierre del caso.
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DESPACHO ASISTIDO POR COMPUTADORA
DE PREMIERONE

Optimice la captura, recoleccion y distribucién en tiempo real de informacién esencial para despachar los

recursos adecuados en cuestion de segundos.

UTILICE FLUJOS DE TRABAJO ININTERRUMPIDOS

Cree un flujo de trabajo continuo que habilite a los despachadores para
controlar el proceso de entrada de datos en vez de que este los
controle a ellos. El area de “asistencia en el trabajo” proporciona
acceso directo a la informacion suplementaria que se genera de forma
dindmica, tal como la validacién de direcciones, registros de riesgos,
instalaciones y alertas; esto sin mensajes emergentes que puedan
interrumpir el flujo de trabajo. La verificacién de direcciones, las alertas
y la informacién de conciencia situacional aparecen constantemente en
el proceso de registro de datos y los despachadores pueden decidir qué
datos ver y cuando hacerlo.

AMPLIE SUS RESPUESTAS CON UN GIS ROBUSTO

Cuando recibe una llamada de emergencia, tanto su equipo como su
personal de respuesta en campo deben actuar rapidamente. La
tecnologfa de Sistemas de Informacién Geogréfica (GIS, por sus siglas
en inglés) es un componente clave para las respuestas reforzadas a
situaciones de emergencia. PremierOne CAD con su GIS permite que su
equipo tenga un panorama de la ubicacion de quienes realizan las
llamadas, incidentes y recursos para tener respuestas mas rapidas y
exitosas. Ya que se trata de una solucion basada en la ubicacion con
componentes de GIS y desarrollada utilizando los recursos Esri® de
ArcGIS, PremierOne CAD proporciona servicios de base de datos
espacial centralizados y un cliente de mapeo robusto que permite tener
un respaldo y respuesta mas agil.
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INCREMENTE LA INTEROPERABILIDAD Y COLABORACION

Su respuesta de seguridad publica a menudo requiere una coordinacién
de varias agencias con ciudades y condados vecinos o incluso con
organizaciones nacionales y regionales. Ya sea en el centro de
comunicaciones o desplegada en un puesto de comando movil,
PremierOne CAD optimiza la interoperabilidad. Al ser un lider reconocido
en la industria para los sistemas mutil-jurisdiccionales, PremierOne CAD
ofrece bases de datos altamente configurables, las cuales maximizan los
datos compartidos mientras atn permiten la separacion de los flujos de
trabajo y la seguridad de las agencias. Los equipos de respuesta se
beneficiaran del aumento en las capacidades para compartir informacion
y de una vista operativa unificada de los incidentes, lo cual garantiza una
respuesta bien orquestada y coordinada.

DESPACHO PARA SITUACIONES DE INCENDIO Y EMS
Cuando vidas y bienes se encuentran en peligro, es crucial despachar
los recursos y capacidades mas cercanos con el equipo y capacitacion
correcta para desempefar el trabajo. PremierOne CAD le permite
personalizar las respuestas que reflejen los procedimientos y
operaciones de su agencia. Se creardn tarjetas de ejecucion y
recomendaciones especificas para Equipos Médicos de Emergencia
(EMS, por sus siglas en inglés) y situaciones de incendio utilizando
factores criticos, tales como habilidades, capacidades, hora del dia,
aparato, asistencia con vehiculo compartido y nivel de alarma para
garantizar que se despache la respuesta adecuada.



MAXIMICE EL
ECOSISTEMA

Extienda el alcance de su software con productos
adicionales disefados para trabajar
continuamente con PremierOne CAD.

PREMIERONE CAD Y LAS COMUNICACIONES ESENCIALES
Incremente la concientizacion situacional y mejore la seguridad de los
oficiales al mostrar dispositivos en el campo mediante un punto
centralizado para las comunicaciones de voz y datos. Utilice Critical
Connect para acceder a la ubicacion, presencia, estado operativo y otros
datos, tanto para los recursos de PTT de banda ancha como de LMR, y
muestre la informacién en un solo mapa de CAD. Puede crear reportes
sobre los desplazamientos de los oficiales a lo largo del dia para tomar
decisiones mas informadas sobre la distribucion de los recursos, asi
como asociar todas las radios, cambios de estado y comunicaciones
recientes con el vehiculo de la flotilla, el personal y las unidades de
respuesta para aumentar la seguridad de estos.

PREMIERONE CAD Y LAS ADMINISTRACION DE LLAMADAS

DE EMERGENCIA

Las soluciones de NG9-1-1 de Motorola Solutions y PremierOne CAD
ofrecen un enfoque mas eficiente de administracion de llamadas al
integrar el manejo de estas en un CAD y facilitar el trabajo de aquellos
que las responden, el cual ya es estresante de por si. Esto da como
resultado un flujo de trabajo més eficiente que ahorra tiempo. Minimice
el tecleo, reduzca errores y agilice la respuesta al integrar PremierOne
CAD con el manejo de Ilamadas de VESTA® 9-1-1. Ya no tendra que estar
cambiando constantemente de aplicacién. Con el control de llamadas
integrado, el responder a una Ilamada, crear un incidente y despachar
y liberar una llamada puede lograrse presionando unas cuantas teclas,
todo desde una sola pantalla.

PREMIERONE CAD Y LAS CONSOLAS DE DESPACHO

En el mundo de despacho actual, hay mas informacion, herramientas

y recursos que nunca compitiendo por su atencién. Omita el ruido y esté
listo para cualquier crisis que se le presente integrando a PremierOne
CAD con las consolas de despacho MCC 7500 IP y MCC 7500E IP.
Mantenga a su personal conectado a los despachadores y a otro personal

(ol

de respuesta sin obligarlos a cambiar entre los canales de radio para
autos y personas, mejorando la seguridad de los oficiales y los resultados.
Adicionalmente, los despachadores pueden utilizar a PremierOne CAD
para agrupar los grupos de conversacion automaticamente por incidente,
lo cual los ayuda a despachar de forma mas eficiente. Mejore la
concientizacion situacional del personal de respuesta en el campo al
enviar mensajes alfanuméricos a los dispositivos habilitados para
procesar texto. También puede administrar la informacién de los
localizadores eléctricos, incluyendo el tipo de alias, lo cual le permite
enviar mensajes a un grupo de personas o dispositivos.

PREMIERONE CAD, LAS RADIOS DE MOTOROLA Y LAS ALERTAS
DEL PERSONAL DE RESPUESTA

Amplie aiin mas la concientizacion situacional de su equipo y mejore la
seguridad del personal de respuesta al ver la ubicacion de este en su
mapa de CAD, incluyendo a aquellos en el exterior de los vehiculos. El
personal de respuesta que se encuentre en campo podra despachar una
alerta de un incidente critico rapidamente con tan solo pulsar los botones
de emergencia/pénico que se encuentran disponibles en las radios de
Motorola Solutions. Los eventos pueden escalar rapidamente y su
personal de respuesta en el campo puede estar seguro de que el apoyo
esta listo y disponible en caso de necesidad. Las alertas sobre el estado
del personal de respuesta le muestran automaticamente al centro de
comando lo que esta sucediendo con oficiales durante un incidente que
incluya informacién importante como arma, hombre caido y demés.

PREMIERONE CAD Y LAS OPERACIONES DE INTELIGENCIA EN
TIEMPO REAL

Unifique a su equipo con una sola vista y un flujo de trabajo para obtener
una respuesta segura y rapida con CommandCentral Aware. Acceda a los
datos de incidente del CAD desde el mapa situacional para obtener una
vista operacional completa en su centro de crimen en tiempo real. Mejore
los tiempos de respuesta y ahorre clics al subir un incidente a PremierOne
CAD desde CommandCentral Aware y configure la analitica para enviar
todo automaticamente al personal en agencias multiples en el momento
en el que ocurra un incidente critico de CAD. Al combinar a
CommandCentral Aware con la tecnologia de video lider en la industria
desde Aviglion y WatchGuard, puede entregar una visibilidad sin
precedentes sobre una escena con acceso a todas las cadmaras en una
vista operativa (nica, con un etiquetado y almacenado de evidencias facil
mediante CommandCentral Evidence. Al llamar la atencion de los usuarios
al contenido clave en video, puede utilizar CommandCentral Aware para
mejorar la seguridad de los usuarios y aumentar la productividad.
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PREMIERONE MOBILE

Informacidn totalmente extendida del centro de comando para los dispositivos moviles e integrados a
vehiculos; informacion de eventos, ubicacion, unidades despachadas, historial, datos sobre riesgos y
planes de construccion; para tomar decisiones en tiempo real.

AMPLIE LA CONCIENTIZACION SITUACIONAL

Entregue informacion esencial a las manos de aquellos que mas la
necesitan; en cualquier momento y donde sea, para tener tacticas
informadas y resultados exitosos. Las actualizaciones en tiempo real y
las notificaciones automaticas mantienen informado al personal de
respuesta con alertas, respuestas al momento, mensajeria y
notificaciones para “Estar Alerta” (o “BOLO", por sus siglas en inglés),
en conjunto con la informacion vital de las instalaciones y los riesgos.
Refuerce la inteligencia situacional de su equipo con geocercas y el
monitoreo de estado para proporcionar una ubicacion y detalles de
actividad a todas las unidades e incidentes, manteniéndolo conectado
a situaciones en desarrollo mientras los eventos ocurren.

FACILITE LA ADMINISTRACION DE INCIDENTES

Habilite el control total sobre los incidentes y la forma en la que
comparte la informacién mientras esta en campo. Inicie un incidente
con un solo toque o actualice los detalles, comentarios y ubicacion del
evento. Escanee la licencia de conducir répidamente para buscarla
automaticamente y agregar un tema o consulta sobre un vehiculo
registrado. Utilice datos de GPS para actualizar automaticamente el
estado de la unidad a “enrutado” o “lleg6 a la escena”. Adjunte y
comparta fotos facilmente desde sus dispositivos para colaborar con
otras unidades y personal de comando. El otorgar a los oficiales los
controles tacticos en el campo habilita una fuerza de trabajo mévil
més productiva y auténoma.

RESPONDA CON RAPIDEZ, CONFIDENCIALIDAD Y SEGURIDAD
Utilice direcciones de manejo y reciba detalles de incidentes
dindmicamente durante las actividades de respuesta critica. Conforme
se agregan personas, vehiculos y ubicaciones a un incidente, los
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detalles correspondientes previos a este se ponen a disposicion de los
oficiales instantaneamente. Esta informacion emerge automéaticamente
conforme se desarrollan los escenarios para sustentar una mejor toma de
decisiones e instrumentar una respuesta rapida e informada para cada
llamada de servicio.

OPTIMICE LAS OPERACIONES

La configuracion basada en buscador otorga a los administradores de
sistemas las capacidades para configurar clientes de forma remota,
desde un solo portal, para satisfacer las necesidades Gnicas de su
organizacion. Los clientes de i0S y Android comparten la misma
informacion de aprovisionamiento, lo cual permite un proceso de
configuracion dnico para todas las plataformas, eliminando los esfuerzos
duplicados y optimizando el soporte.

UTILICE UNA INTERFAZ DE USUARIO FLEXIBLE E INTUITIVA
Comience a responder a un incidente en su vehiculo y continte con la
conciencia situacional fuera de este. Las capacidades méviles se
disefaron para funcionar en las laptops, smartphones y tablets dentro de
los vehiculos o conjuntamente en mdltiples dispositivos para que tenga
una experiencia continua y sin interrupcion. El tener un mismo nivel de
acceso a la informacién minimiza el tecleo para entregar la informacién
rapidamente. Las aplicaciones del cliente se disefiaron para su uso en
dispositivos tactiles, tanto en el computo mdvil como en un ambiente con
smartphones. Los seméaforos de una sola tecla, actualizaciones de estado
de un solo toque y pulsar en una sola pantalla para actuar sobre los
incidentes o detalles de unidad son caracteristicas optimizadas para la
fuerza de trabajo moévil.



Extienda el alcance de su software con una funcionalidad adicional que se disefid para

complementar a PremierOne Mabile.

PREMIERONE MOBILE Y PREMIERONE CAD

PremierOne Mobile ofrece al personal de primera respuesta los
beneficios de PremierOne CAD en campo. Es crucial que
PremierOne Mobile se despliegue en conjunto con PremierOne
CAD para poder maximizar los beneficios del sistema CAD. Las
aplicaciones de PremierOne CAD, PremierOne Mobile y
PremierOne Records comparten un sistema de aprovisionamiento
en comun, lo cual permite al administrador ingresar informacion tal
como usuarios, dispositivos y tipos de incidente una sola vez en
una sola ubicacion.

PREMIERONE MOBILE Y PREMIERONE RECORDS MOBILE
Cuando se despliega PremierOne Mobile y PremierOne Mobile
Records juntos en una suite de ambiente, los usuarios tienen
ventajas tales como un ingreso Gnico y automatico en PremierOne
Records y el poder compartir datos de consultas e incidentes
instantaneamente. Esto elimina el registro de datos duplicados,
minimizando tanto el tecleo como los errores.

INTEGRACIONES DE ECOSISTEMA

CLIENTES DE PREMIERONE MOBILE

Las capacidades maviles se disefiaron para funcionar tanto en vehiculos
como en campo. Ya sea que utilice una laptop, smartphone, tablet o una
combinacion de dispositivos, el oficial siempre estara conectado a un
conjunto de caracterfsticas comunes e informacion critica de CAD. El
personal de respuesta en campo puede comenzar a atender y acceder a
detalles de los incidentes mientras enruta y continuar con la
concientizacion situacional al estar en la escena del incidente, ya que
recibird la informacion en tiempo real automaticamente. En el mundo
actual, los oficiales necesitan y esperan contar con los detalles de los
incidentes en la palma de sus manos para tener conciencia situacional
ampliada cuando més la necesitan.
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PREMIERONE RECORDS

Optimice la captura, organizacion, administracion y distribucién de datos para obtener informacién

de forma mas confiable y practica en tiempo real.

OPTIMICE LA ADMINISTRACION DE DATOS

Mejore la coordinacién y administracion de grandes volimenes de
registros tradicionales, asf como de archivos multimedia tales como
audio, video e imagenes. El acceso en tiempo real a la informacion
esencial, sin importar donde se ubica, es de fécil acceso y la aplicacion
le permite organizar los datos de reporte criminal en carpetas de caso
virtuales. Esta informacién préctica da como resultado una mejor toma
de decisiones, investigaciones mas exitosas, analisis mejorados y,
finalmente, una seguridad incrementada para el personal de primera
respuesta y para la comunidad.

COLABORE EN LOS REPORTES EN TIEMPO REAL

Comparta oportunamente la informacién criminal sin importar la
jurisdiccion. PremierOne Records habilita el acceso en tiempo real,

las consultas, el compartir y administrar datos criticos a lo largo de sus
propias operaciones en conjunto con otras agencias y jurisdicciones.
Es compatible con la consolidacion de sistemas de datos y puede dar
servicio a una cantidad ilimitada de agencias en un solo sistema, lo
cual le permite a cada una de ellas controlar qué datos se comparten

y cuando y dénde hacerlo.
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ELIMINE LOS SILOS DE DATOS

Garantice el ingreso de datos consistente, asi como el compartir
y administrar datos de forma eficiente para que estos sean mas
confiables y exactos. La ldgica de negocios avanzada de
PremierOne Records garantiza que los usuarios recolecten toda la
informacién pertinente, optimizando la consistencia, eficiencia

y confiabilidad de los datos. Los indices maestros de personas,
entidades, propiedades, vehiculos y ubicaciones permiten que los
datos se ingresen solo una vez, lo cual reduce el registro de datos
duplicados y favorece la entrega automatica de datos méas
confiables en todo el sistema.

TRABAJE CON MAS INTELIGENCIA Y NO MAS
ARDUAMENTE

Controle su informacién con efectividad y maximice la eficiencia
operativa. Mediante su Herramienta de Configuracién Avanzada
(ACT, por sus siglas en inglés) innovadora, PremierOne Records
proporciona caracteristicas configurables por los usuarios y que
puede disefiar para que se adecten a sus flujos de trabajoy
procesos de negocio. Incluso puede personalizar algunas de estas
caracteristicas para capturar la informacion especifica de su
organizacion. El resultado es un RMS que funciona conforme a sus
necesidades, eliminando los procedimientos ineficientes de tipo
manual y la costosa personalizacién de terceros.



AGREGUE VALOR A SU ORGANIZACION CON LAS
CAPACIDADES DE COMMANDCENTRAL PARA PREMIERONE

Obtenga una muestra de las capacidades de dltima generacion en la nube con las caracteristicas de CommandCentral disefiadas
especificamente para que los usuarios de PremierOne amplien las capacidades de reporte, ayuden a reducir riesgos y hagan que los
equipos sean mas productivos y eficientes. Con esta opcidn, puede acelerar la revision y resolucién de casos, mejorar la calidad e
integridad de los datos, optimizar la recoleccion y administracion de evidencias digitales, asi como proporcionar perspectivas para la
toma de decisiones impulsada por datos. Estas capacidades gratuitas se encuentran disponibles para que las active cuando su
organizacion esté lista, lo cual le permite explorar las posibilidades de CommandCentral sin sacrificar las inversiones y configuraciones

actuales de su organizacion.

Q

VEA LA INFORMACION DE CAD EN CUALQUIER MOMENTO
DESDE DONDE SEA

Acceda a la informacién de CAD con seguridad y mantenga bajo
observacion la actividad de su organizacién desde cualquier dispositivo
conectado al internet cuando no se encuentre en el piso de despacho.
Con el acceso seguro de visualizacion para la informacién CAD de la
organizacion desde cualquier lugar, puede tomar mejores decisiones en
tiempo récord mientras también habilita a usuarios no tradicionales para
que trabajen desde las ubicaciones que no hayan tenido acceso
previamente a la informacién jurisdiccional de CAD

&>

RESPALDE SUS DATOS EN LA NUBE

Active el respaldo de datos en la nube y restablézcalos tanto para mitigar
el riesgo de la pérdida de datos como para reducir los costos asociados
con el hardware redundante. La redundancia geografica, los equipos de
seguridad dedicados y el espacio y frecuencia ilimitados garantizan que la
informacion y herramientas que necesita estén disponibles cuando las
necesite; sin comprometerlas.
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ALMACENE Y ADMINISTRE LA EVIDENCIA DIGITAL

DE FORMA SEGURA

Organice de forma inteligente toda su evidencia digital, incluyendo el
video de cdmaras corporales o en cdmaras de autos, video de seguridad
o de ciudadanos, bitacoras de audio, fotos y més con CommandCentral
Evidence. Para ahorrar espacio de almacenamiento en las instalaciones,
cualquier archivo adjunto que se cargue mediante el médulo de registros
legales se almacena autométicamente en CommandCentral Evidence
mientras aln se encuentra disponible para su revisién en PremierOne.
Cualquier contenido que CommandCentral Evidence consuma directamente
puede asociarse con PremierOne Incident.

REVISE Y COMPARTA LOS CASOS FACILMENTE

La vista de registros consolidada es una experiencia nueva e intuitiva para
adicionar sus carpetas de caso. Compile toda la informacién de los
incidentes y las evidencias digitales relacionadas en una vista unificada

y basada en incidentes para entender rapidamente los casos y acceder a
todo lo que necesite en un solo lugar. Sus oficiales pueden desarrollar sus
narrativas facilmente mientras los detectives obtienen contexto sobre lo
que sucedid en la escena y realizan sus investigaciones sin retrasos.



OAY

ENCUENTRE MAS RAPIDO LA INFORMACION

QUE NECESITA

Encuentre la informacion que necesita mas rapidamente
utilizando un motor inteligente y gratuito de bisqueda de
texto sobre todos los registros y evidencias de la agencia.
Con la bsqueda unificada, simplemente ingrese el criterio
de blsqueda que desee, tal como nombre, ndmero de reporte,
placas de automdvil o cualquier otro contenido de
identificacion, y CommandCentral realizard una bisqueda en
todos los datos de la organizacion, utilizando inteligencia
artificial para identificar los resultados méas relevantes.

ASOCIESE CON LA COMUNIDAD

Su comunidad tiene conocimiento valioso y puede ser un socio
esencial si cuenta con las herramientas correctas para
conectarse. Proporcione a sus ciudadanos la capacidad de
compartir informacién y de ser un verdadero socio de la
seguridad publica con CommandCentral Community. Estas
herramientas proporcionan una forma segura de recopilar
evidencias del publico, un lugar seguro para obtener pistas
anénimas y un canal para mantener al publico informado de
datos de criminalidad local, todo bajo las condiciones que
usted defina.

ENCUENTRE MAS PERSPECTIVAS PRACTICAS

Logre mejores resultados mediante perspectivas que deriven
en acciones practicas utilizando el tablero de perspectivas.
Las alertas integradas le ayudan a monitorear la actividad

y a configurar alertas de los umbrales a identificar y también
a abordar las tendencias criminales activamente. Las
capacidades de los proyectos y flujos de trabajo proporcionan
un acceso instantdneo a los elementos que necesitan su
atencion y a la administracién de iniciativas clave. También
puede responder a los mensajes y compartir temas y
documentos para promover la colaboracion dentro del tablero.

COMIENCE SU TURNO MAS PREPARADO

E INFORMADO

La capacidad de visualizar crimenes en un mapa puede darles
un contexto a los oficiales de seguridad, ayudandoles a
entender las tendencias y patrones recientes. La posibilidad
de fijar eventos en el mapa proporciona a los usuarios de
PremierOne Records la capacidad de mapear facilmente una
bdsqueda de reportes de caso. Esta visualizacion les permite
ver cuando ocurre un crimen especifico, asi como otros a su
alrededor, para tomar decisiones informadas sobre cémo
combatirlos. El registro de incidentes correspondiente puede
abrirse desde el mapa, lo cual proporciona todos los detalles
relevantes y las evidencias digitales asociadas.
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“ Eliminamos los silos de informacion y garantizamos que el despachador

y personal de respuesta adecuados obtengan la informacion necesaria de
inmediato. Con una solucion de altima generacion, la informacion se actualiza
constantemente entre sistemas multiples. Todo el personal de respuesta tiene la
misma vista en todo momento, lo cual simplifica los flujos de trabajo. Motorola
Solutions trabajo con nosotros para mantener el mismo aspecto y estilo, lo cual
redujo considerablemente el tiempo de capacitacion. ”

Karl Fasold, Director de Tecnologia, Distrito de Comunicaciones de Condado de Orleans, estado de Luisiana

EVOLUCION DE ULTIMA GENERACION CON UN LIDER
TECNOLOGICO COMPROMETIDO

Creamos software para ambientes esenciales en donde cada segundo cuenta. PremierOne y otras
aplicaciones en nuestra suite de software de CommandCentral unifican los datos y optimizan los
flujos de trabajo desde la primera llamada hasta los cierres de caso para dar un mejor uso a su
informacion, lo cual mejora la seguridad para el personal esencial y restablece su enfoque en las
comunidades a las que da servicio. Ya que se encuentra respaldado por un experto de mas de 90
afos en el tema con un liderazgo comprobado en la seguridad pblica y por el primer y tnico
ecosistema esencial de la industria, nuestra sute transforma la experiencia de la seguridad pablica.
En combinacion con las comunicaciones de banda ancha y radio, la inteligencia en video y la
analitica de los servicios de clase mundial, nuestro ecosistema es la linea de vida tecnoldgica de la
cual depende su misién. Nuestra misién es jamas dejar de impulsar su avance.

Para obtener mas informacién sobre PremierOne, visite www.motorolasolutions.com
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